
Società Il ribaltonedelweb
Telecomè la nuovaregina

Eniperde il primat? .
TrionfaBernabè

.
AncheHerasulpodio .

Balzo di Ansaldo
ts

edEdison

ClassificheLapagelladell ' informazione in reteper le quotatestilatadaKwd . Scende il punteggiomedio

Eniperde il

I

TrionfaBernabè
.
AncheHerasulpodio .

Balzo di Ansaldo-SfsedEdison
DIMASSIMOSIDERI

elecom Italia
risalesulgradino
piùaltodel
podiodella

classifica Webranking 2011
sullaqualitàdella
comunicazione corporate
online . Grazieagli89punti
suunmassimo di 100 è

riuscita a strappare la

coronaadEni
(

87punti ) ,

imbattutanel2008 e nel
2009 . Rimanesulpodio

la multiutilityemiliana
Hera

,

chescende
in

terzaposizionecon85
,5

punti . Mentredue
societàfanno il loroingresso
in Top10 :

Edison al

settimo posto e Terna al

decimo con
,

rispettivamente

,

76 e 71 ,25punti.
AnsaldoSTS

,

conun
incremento di 12

,5

punti
,

è la bestimprover,

ovvero la societàcheha
miglioratomaggiormente

il propriopunteggio
rispettoall ' edizione
precedente

, seguitadal
gruppo Igd (

+ 11
,5 punti )

,

Edison
(

+ 8 ,75
)

,

Intesa
Sanpaolo (

+ 7 ,25
)

e

Terna
(

+ 6 ,25 ).

L

' edizioneitaliana
,

condottadaKwd
(

divisione digitale di

Hallvarsson & Halvarsson
)

in collaborazione con
Lundquist e

CorrierEconomia
,

hapreso in

esame le 101maggiori
societàitalianeper
capitalizzazionevalutando la

lorocomunicazione
corporate sulweb.

Risultati
Il punteggio medio

italianoscende di quasi 3

punti , passandoda39
,6

a 36
,8 ,

attestandosi
ai

livellidel2009 e

allontanandosi dallasogliadei
40puntiche è

considerata la sufficienza . Corne
nellapoesiadelpollo di

Trilussa la mediana

scondeunasituazione
fortemente eterogenea.
Eccetto unnumero
limitato di societàcheormai
lavoranodadiversi
anni

,

la maggiorpartedel
campionenonha
investitonellapropria
cornunicazione online

e

rimanenetteposizionipiù
bassedellaclassifica.

Lagarahacompiuto
diecianni in Italia e il

principale
insegnamentoche si pubtrarreda
questo percorso è che il

miglioramento non è

unaquestione di grossi
investimenti . L

' econo -

miadigitalepermette di

ridurre al minimo i

costi .
E il fattochequattro

società nellatop10
sianomid-capdimostra
che il risultatonon
dipendedalledimensioni

,

quantodall '

impegno e

dallacultura di

comunicazione.

Protocollo
Il protocollo di

valutazione 2011 si basasu
120criteri

,

stilatisulla
basedelleoltre500
risposte ai questionari
KwdWebranking che
annualmentecercano
di comprendere quali
informazioni e

funzionalità vengonorichieste
ai

sitiistituzionalidelle
societàquotatedaparte
deiprofessionisti e

di

altristakeholder.
A livelloaggregato

non c' è dastareallegri :

il 60%%dellesocietà
inclusenellaricercanon
presenta la propria
strategia ,

mentre 1' 80%%non
indica i propriobiettivi.
Il 70%%delcampione
non fornisce
informazionisuipropririschi e

menodel10%%informa
sull '

impattochequesti
rischipossonoaveresul
business

e
sulle

performance
.

Scarsa la disponibilità

a spiegare il contesto
competitivo e a

dare
informazioni sulmercato
in cui la societàopera

(

1%%nonne fa cenno
).

Riguardo al debito il

60%% nonoffre
informazionisuglistrumenti
emessimentre il 70%%
noncomunica il rating .

Il nuovoprotocollo di

valutazione
,

con l

'

eliminazione dellasezione
dedicata a tecnologia e

strutturadelsitoweb
,

haattribuitouna
maggioreimportanzaalla
trasparenza e ai

contenuti presentati . In

generale è aumentato il peso
dellesezionidedicate

a

corporate governance ,

responsabilità sociale
edemployerbranding .

Propriosualcuni di

questi aspetti la ricerca
presentarisultati
incoraggianti perquanto
riguarda le informazioninon
finanziarie

,

in

particolare responsabilità sociale
edemployerbranding

si dimostranoduearee
di crescita

,

sebbene il

punteggiomedio
raggiungacirca il 30%%del
massimo . Migliora
anche la performance in

un' areacriticacome
quelladellagovernance
(

43%%delmassimo
)

,

sebbene moitesocietà
si

limitino a mettere a

disposizione lo statuto
,

la

relazionesulla
governance

e i
documenti

preassembleari .

L

' edizioneitaliana è

parte di unostudiopiù
ampio e internazionale

,

chequest' annoha
preso in esameoltre950
società

,

attraverso le

classifiche FTEurope500ed
FTGlobal100oltre a

diverse classiflchesubase
nazionale . Ventitrè
societàitalianesono
incluse nellaclassifica
europea.
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OGV

COCOD

1

2

3

4

5

6

7=

7=

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22=

22=

24

25

26

27=

27=

29

30

31

32

33

34

35

36

37=

37=

39

40

41

42

43

44=

44=

44=

47

48

49

50

51

Posizione
Variazione

o

Q

o

Q

C

o

o

Q

o

o

C

e

o

o

n.a.

o

o

e

o

o

C

Q

e

o

o

o

o

o

C

Q

o

3

1

2

5

4

6

12

7

8

13

9

13

15

11

15

10

20

24

n.a.

18

17

30

25

22

21

40

41

27

32

29

34

28

35

25

23

36

50

33

31

n.a.

37

n.a .n.a.
45

54

46

Q

69
39

el

47
42

42

44

n.a.

e

e

e

Posizione
U ]

Compagnia

I

Piaggio

Pirelli&
C.

UniCreditGroup
*

=11 :131==
U717Eiii

1111=1
UBIBanca *

SeloGroup

Autogrill

Erg

IntesaSanpaolo
*

FlatSpA *

/

* *

ArnoldoMondadoriEditore

Prysmian
*

Saipem
*

BenettonGroup

BancaMonteDeiPaschiSiena

AnsaldoSTS

ImmobiliareGrandeDistribuzione

1717=7
Indesit

Mediobanca *

Gruppo Unipol

11717=Tii
Er17171=
=1=
Mn=
Lottomatica

RcsMediagroup

b=r171-1171111711

Telecom ItaliaMedia

Amplifon

Gruppo Editoriale L

'

Espresso=ln=
Recordati

BuzziUnicem

Brembo

Mediaset *

CampariGroup

Punteggio

89 ,00

87 ,00

85 ,50

81 ,50

80 ,25

77 ,25

76 ,00

76 ,00

71 ,50

71 ,25

66 ,00

65 ,25

64 ,25

63 ,75

63 ,50

63 ,00

61 ,75

61 ,25

58 ,75

56 ,25

55 ,25

54 ,25

54 ,25

51 ,75

51 ,25

51 ,00

49 ,50

49 ,50

49 ,00

48 ,75

47 ,75

45 ,75

44 ,75

44 ,50

44 ,00

43 ,00

39 ,50

39 ,50

39 ,25

39 ,00

38 ,00

35 ,00

34 ,75

34 ,50

34 ,50

34 ,50

34 ,25

34 ,00

32 ,25

32 ,00

31 ,75
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Posizione
Kim

52

53=

53=

55=

55=

57

58=

58=

60

61=

61=

61=

64

65=

65=

67

68

69

70

71

72

73

74=

74=

76

77

78

79

80

81

82

83

84=

84=

86=

86=

88=

88=

90

91

92

93

94

95=

95=

95=

98

99

100

101

Fonte : KWDWebranking

Variazione

Q

n.a

n.a

C

o

o

o

o

n.a.

C

o

o

C

n.a.

Q

o

o

o

o

cl

n.a.

n.a.

C

o

o

o

o

o

C

n.a.

o

o

o

o

o

Posizione
KSEEM Compagnia

Min
1.

QiI71=71=71
Datalogic

DeaCapital

Astaldi

CementirHolding

TreviFinanziaria

IndustrieMacchineAutomatiche

BancoPopolare
*

Geox

Atlanta *

GruppoCoin

Impregilo

11R12=1171

BeniStabili

Acea

De'Longhi

BancaCarige

CattolicaAssicurazioni

IntetpumpGroup

Italmobiliare

CreditoEmiliano

Iran

ErrInsfire

Cofide

Fondiaria-Sai

Ascopiave

ZignagoVetro

AzimutHolding

MilanoAssicurazioni

Bancapopolare di Milano

BancapopolareEmiliaRomagna

AutostradaTorino-Milano

BancaIntermobiliare

CreditoValtellinese

SalvatoreFerragamo

BancoDesio e dellaBrianza

Bancapopolare Di Sondrio

CreditoArtigiano

Banco
Di Sardegna

31 ,50

30 ,50

30 ,50

30 ,00

30 ,00

29 ,50

28 ,75

28 ,75

28 ,25

27 ,50

27 ,50

27 ,50

27 ,25

27 ,00

27 ,00

26 ,50

25 ,75

24 ,50

24 ,25

23 ,50

22 ,75

22 ,50

21 ,50

21 ,50

21 ,00

20 ,50

20 ,00

19,75

18,50

17,75

17,50

15,75

15,50

15,50

13,50

13,50

12,75

12,75

12,50

12,25

12,00

11 ,75

9 ,50

9 ,00

9 ,00

9 ,00

8 ,50

8 ,25

4 ,00

1 ,00

Punteggio
2011

S

. Availroni
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L

' ALBO D

' ORODELDECENNIO

2 . TelecomItalia

KIM=
4 . Pirelli & C.

Alirn
6 . Edison

7 . Benetton

LIP11111=IIMI

9 . Indesit / Medoni

Dl=

Punteggio
totale

Anni in

classifica top10
Oscar
vinti

821010
5710 9

4010 8

3810 8

.

1

29 8 6

239 5

2110 5

1810 7

16 9 2

154
3

4

3

1

2

Il punteggio totale è statoottenutoassegnando puntisullabasedellaposizioneraggiunta
in classificanei10annidellaricerca

(

1?10punti ,

2?-8
pt

,

3?-6
pt

,

4?-5
pt

,

5?-4
pt

,

6?-3
pt

,

7?-2
pt

,

dall '

8? al 10?-1
pt

,

3 puntiperbestimprover )

Il punteggiomassimo corrisponde a 100punitLe100societàsonostateindividuate
secondocapitalluazione in giugno2011(Bloomberg / FT

)

. I sitidellesocietàselezionate sono
stativalutatiduevoltedaduepersonediverse dall '

inizio di luglio fino al 2 settembre
,

mentre
i sitinelleprime10posizionisonostatiricontrollatiuna terzavolta.

In grigio le societànuoveentranti.

* Società incluseanchenellaclassifica KWDWebranking EuropeTop500.
* * RatGrouphatotalizzato58puntinel2010

, posizionandosi 19esima . Comeconseguenza
dellascissione di Gruppo Rat

(

awenuta in data 1 / 1 / 2011
)

,

si sonocreatiduesitiistituzionali
- RatSpA e FlatIndustrial

,

considerateentrambe comenuoveentranti dell ' edizione2011
dellaricercaKWDWebranking ItalyTop100.

I risuttali deglianniprecedentipossonoessereconsultati sulsilowww.webranking.eu

"
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